
 

 

 

 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
 
 
 

ของ 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ 
อำเภอแก้งคร้อ จังหวัดชัยภูมิ 



 

 

 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลช่องสามหมอ อำเภอแก้งคร้อ จังหวัดชัยภูมิ 
 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

1. มาตรการการปฏิบัติหรือให้บริการ 
แก่บุคคลภายนอกเป็นไปตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดมีความ 
เท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที ่

✓  1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติ 
งานหรือการให้บริการ 
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการ          
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าวโดยเคร่งครัด  
3.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐาน 
การปฏิบัติงาน ในช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น      
ณ ที่ตั้งของหน่วยงานผ่านสื่อออนไลน์ 
ของหน่วยงาน 
 

 

 

 

 

 

 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานปฏิบัติงานโดยยึดหลัก 
ตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ 
กำหนดไว้อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียมกัน 
ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อ 
ที่รู้จักเป็นการส่วนตัวและปฏิบัติงาน 
อย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถมีความ 
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่ได้รับผิดชอบ  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA  
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ได้ 100 
คะแนน และตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ได ้94.10 คะแนน) 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

2. มาตรการสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ 
การดำเนินงานและการใช้จ่าย 
งบประมาณ 

✓  1. จัดทำแผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณ 
ประจำปีงบฯ 67 โดยให้มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ 
หรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน 
ตามแผนการดำเนินงาน ประจำปีงบฯ 67 ข้อมูล 
ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 มีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน 
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน 
ดำเนินงานประจำปีงบฯ 2566 โดยมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 
งบประมาณ ที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ  
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการ/ 
กิจกรรม (ระบุเป็นวัน/เดือน/ปี ที่เริ่มและสิ้นสุด 
การดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบถึงแผน 
การดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
ของหน่วยงานตนเองรวมถึงมีโอกาสเข้าไป 
มีส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำงบประมาณ 
ทำให้เกิดการใช้จ่ายงบประมาณท่ีตรงตาม 
วัตถุประสงค์เกิดประสิทธิภาพและประชาชน 
สามารถเข้าถึงและติดตามการดำเนินการตาม
แผนงานและการใช้งบประมาณด้านต่าง ๆ 
ของหน่วยงานได้สะดวกเข้าถึงง่าย  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ ได้ 99.78 คะแนน) 
 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

3. มาตรการการปรับปรุงคุณภาพ 
การดำเนินงานหรือการบริการให้ 
มีประสิทธิภาพ 

✓  1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนวทาง 
การปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ 
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือ 
ติดต่อกับหน่วยงานโดยมีรายละเอียด 
ของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่ 
รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม 
ให้ระบุว่า“ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการกับหน่วยงาน 
ได้รับทราบถึงข้ันตอน และระยะเวลา 
ในการดำเนินการเพ่ือติดต่อเข้ารับการบริการ 
กับหน่วยงานตลอดจนได้รู้ว่าในการเข้ารับ 
บริการในแต่ละงานต้องใช้เอกสารหรือ 
หลักฐานใดบ้างส่งผลให้ผู้มาขอรับบริการได้รับ
ความสะดวก รวดเร็วตอบสนองความต้องการ 
ของประชาชนและมีความพึงพอใจในการ 
ให้บริการของหน่วยงาน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการดำเนินงาน ได้ 94.10 คะแนน) 

4. มาตรการสร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
อย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน 

✓  1. จัดทำแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ 
ของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่าย 
ข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่สำคัญ 
และการแบ่งส่วนงานภายในยกตัวอย่าง เช่น สำนัก 
กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดและ 
ผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 
ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ  
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
 

การรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 
มีเพ่ิมมากขึ้น สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 
ไม่ซับซ้อนและมีช่องทางการสอบถามข้อมูล 
ที่หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบ 
กับผู้สอบถามได้หลากหลายช่องทาง 
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่ายจากเว็บไซต์ห
ลักและส ื่ออ่ืน ๆ ของหน่วยงาน 
อีกท้ังยังทำให้ประชาชนมีความพ่ึงพอใจ 
ต่อการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ 
อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ 
ของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท์ 
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่หรือ
ภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปีงบฯ 2567 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และ 
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้สอบถาม 
โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง (Q&A) 
เช่น Messenger Live Chat ที่สามารถเข้าถึงหรือ 
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก 
ของหน่วยงาน 
 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้ 88.52 คะแนน) 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืน ๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 

5. มาตรการการป้องกันการนำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
หรือพวกพ้อง 

✓  1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการโดยกำหนดขั้นตอนใน
การขอยืมทรัพย์สินของราชการตามประเภทงาน 
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน 
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ของหน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าว 
ให้บุคลากรและประชาชนรับทราบและ 
ให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบและถือปฏิบัติ 
ตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มีการกำกับดูแลและตรวจสอบอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลให้มีการบริหารทรัพย์สินของราชการ 
ภายในหน่วยงานมีความโปร่งใสเปิดเผย 
ตรวจสอบไดแ้ละมีประสิทธิภาพ 
สามารถป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้ 95.11 
คะแนน)  

6. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้ง
บประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

✓  1. จัดทำข้อมูลรายการ การจัดซื้อ จัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ 
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ.2567 
ทุกรายการที่มีรายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 

ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบการดำเนินการในกระบวนกา
รจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานเองได้ทราบถึง ปัญหา/อุปสรรค 
ในการจัดซื้อจัดจ้างหรือ 
การจัดหาพัสดุและนำข้อมูลไปใช้ 
ในการวางแผนการบริหารงานจัดซื้อจัดจ้างฯ 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

2. จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน 
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 หากไม่มี 
การจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท 
ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ตามพระราชบัญญัติ 
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
2560 เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล 
การจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการลงนาม 
ในสัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี / 
เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการ 
ที่ได้รับการคัดเลือก 

ให้มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 2 
การใช้งบประมาณ ได้ 99.78 คะแนน) 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงาน ประจำปีงบฯ 2566 
โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก 
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก 
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะและรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี 
/เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการ 
ที่ได้รับการคัดเลือก 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
ให้ประชาชนรับทราบ 
 

7. มาตรการการบริหารงานบุคคล 
อย่างโปร่งใสและเป็นธรรม 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

✓  1. จัดทำแผนการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ที่บังคับใช้ในปีงบฯ พ.ศ.2567 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ    
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 2566 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่าย 
งบประมาณท่ีใช้ดำเนินการแต่ละโครงการ 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น 
วัน/เดือน/ปี ที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลังจำแนกตามประเภท 
ตำแหน่ง 

การบริหารงานด้านบุคคลมีหลักเกณฑ์ 
มาตรฐานในการทำงานที่เป็นรูปธรรมชัดเจน 
มีข้ันตอนการบริหารงานบุคคลที่โปร่งใส 
เป็นธรรม ได้คนดี คนเก่ง เข้ามาทำงาน 
ตลอดจนเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้พัฒนา 
ศักยภาพตนเองทำให้เป็นบุคลากร 
ที่มีความรู้ความสามารถ 
มีสมรรถนะตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
นำไปสู่การพัฒนาการทำงานที่มีคุณภาพ 
เกิดประโยชน์ต่อองค์กรและประชาชน  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i9 ได ้
100 คะแนน) 
 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือ 
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 

3. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐในหลักสูตร  
4. จัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรม 
หรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้าง
การรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและ 
ประมวลจริยธรรม 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 
ที่เป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
6. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงาน 
บุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรม 
พนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

บุคลากรของหน่วยงานทั้งฝ่ายการเมือง 
และฝ่ายข้าราชการประจำทุกระดับ 
ได้รับทราบและยึดถือประมวลจริยธรรม 
สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ เป็นหลักการและ 
เป็นแนวทางการปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบ 
และกฎข้อบังคับอื่น ๆ อย่างสม่ำเสมอ 
ทำให้การดำเนินงานเป็นไปตามหลักคุณธรรม 
จริยธรรม ซื่อสัตย์ สุจริตและเป็นเครื่องมือ 
กำกับความประพฤติของบุคลากรทุกระดับ 
ให้มีความโปร่งใสมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
ที่ชัดเจนและเป็นสากล  

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ตัวช้ีวัดที่ 3 
การใช้อำนาจ ได้ 100 คะแนน) 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

8. มาตรการการป้องกันและแก้ไข 
การทุจริตของหน่วยงาน 

✓  1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการ 
ต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้ 
เพ่ือใช้ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง 
ช่วงเวลาการกระทำความผิดพฤติการณ์ 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก 
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานโดยต้องแยก 
ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
โดยเป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้ง 
เบาะแสสามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง 
ข้างต้น ได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้เป็นแนวทางปฏิบัติ
ที่มีประสิทธิภาพสามารถตรวจสอบเรื่อง 
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใส 
เป็นธรรมอีกท้ังประชาชนได้รับทราบถึง 
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานและเข้าถึงช่องทาง 
ร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงานผ่านช่องทาง
ออนไลน์ ที่มีประสิทธิภาพสะดวกปลอดภัย 
มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
 (อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i15 ได ้
99.33 คะแนน) 

3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ ของเจ้าหน้าที่ในปีงบฯ 2566 
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 

หน่วยงานนำฐานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบมาวิเคราะห์ 
ความเสี่ยงการทุจริตจากการดำเนินงานหรือ 
การปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจของหน่วยงาน 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ 

และกำหนดมาตรการหรือแนวทางในการ 
ป้องกันการทุจริตที่อาจเกิดข้ึนและดำเนินการ 
แก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาเรื่องร้องเรียนในลักษณะ 
เดิมข้ึนอีก  
(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i13 ได ้
100 คะแนน) 

4. การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย                               
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
5. ดำเนินกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม                        
No Gift Policy 

ผู้บริหาร สมาชิกสภา และบุคลากรทุกคน 
ของหน่วยงานปฏิบัติตามนโยบาย                             
No Gift Policy ไม่มีการรับของขวัญ 
ของกำนัลทุกชนิดและหลีกเลี่ยงการกระทำ 
อันอาจมีผลต่อดุลพินิจหรือการตัดสินใจ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ซึ่งนำไปสู่การเลือกปฏิบัติ 
หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน   
(อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด OIT ข้อ 
o28 รายงานการรับของขวัญและของกำนัล 
ตามนโยบาย No Gift Policy ได้ 100 
คะแนน) 

6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 2567 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงาน
หรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ 
อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ 
ทางราชการ พ.ศ.2558 

โอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการดำเนินงาน 
หรือการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจ 
ของหน่วยงานลดลงเพราะได้มีมาตรการ 
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกซึ่งเป็นมาตรการ 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงป้องกัน 
ล่วงหน้าไว้และจำนวนเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ลดลง 



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ  
ตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคลในการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตแต่ละประเด็นต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
7. รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ 
ดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 

 (อ้างอิงจากการประเมิน ITA แบบวัด OIT ข้อ 
o24 รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน 
การทุจริต และประพฤติมิชอบ ได้ 100 
คะแนน) 
 

8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 
2566 ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  

ประชาชนและเยาวชนทุกช่วงวัยประพฤติตน 
เป็นพลเมืองที่ดี มีคุณธรรม มีวัฒนธรรมสุจริต 
ร่วมกันพัฒนาพ้ืนที่ดูแลสภาพสิ่งแวดล้อม 
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการบริหาร 
ราชการ ที่เปิดเผยโปร่งใส ลดการใช้ดุลยพินิจ 
ในการปฏิบัติงานเกิดการมีส่วนร่วมของ 
ประชาชน และยกระดับคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของหน่วยงานสามารถป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบได้  



 

 

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินการแต่ละ 
โครงการ/กิจกรรม 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA ข้อ i14 ได ้
98 คะแนน) 

10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของหน่วยงาน 
ประจำปีงบฯ 2566 โดยมีให้มีประเด็นดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายในหน่วยงานและการจัดทำมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้รับทราบผลการประ
เมินITA และทราบถึงปัญหา/อุปสรรค 
หรือข้อจำกัดในการดำเนินงานด้านคุณธรรมแ
ละความโปร่งใสของหน่วยงานทำให้เกิด 
การมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ทุกคน 
ทุกระดับในการร่วมวิเคราะห์และร่วม 
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา 
หน่วยงานส่งผลให้การปฏิบัติงาน 
การให้บริการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
และมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ
ระเบียบผ่านทางแพลตฟอร์ม 
อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยและน่าสนใจ       
สามารถอำนวยความสะดวกให้เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานหรือประชาชนเข้าถึง 
การเปิดเผยข้อมูลและมีโอกาสได้มีส่วนร่วม 
ในการกำกับติดตามและตรวจสอบ 
การดำเนินงาน ได้มากข้ึน  

 



 

 

 
 

  

ลำดับ
ที ่

มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 

รายละเอียดการดำเนินการ ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ ดำเนินการ 
แล้วเสร็จ 

ไม่สามารถ 
ดำเนินการได้ 

(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลาและวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงาน 
ในการดำเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี พ.ศ. 
2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ 
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ 

(อ้างอิงจากผลการประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 
ผ่านเกณฑ์การประเมิน (94.13 คะแนน))  
 



 

 

 


